Załącznik nr 1 (formularz ofertowy)

dot.: PN 42/14

WADIUM: 28 000,00 PLN

Usługa  pogwarancyjnej  obsługi  serwisowej  aparatu:  
rezonans  magnetyczny MAGNETOM SPECTRA_DE 
O NR SERYJNYM S/N 72007

..............................
(pieczęć Wykonawcy)

Nazwa Wykonawcy:  









.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
Adres Wykonawcy:









.  









.
Numer rachunku bankowego Wykonawcy:






.  

Numer telefonu Wykonawcy: 








.
e-mail Wykonawcy: 









.
Numer faksu Wykonawcy








.
(do kontaktu z Zamawiającym!)
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia:
Zakres obsługi serwisowej:
1. Przeglądy  okresowe:
· regularne przeglądy okresowe - interwały i zakres przeglądów według   wymagań producenta ( terminy uzgodnione z zamawiającym),
· sprawdzanie  bezpieczeństwa  mechanicznego,

· kontrola występowania usterek zewnętrznych,
· inspekcja zużycia części,

· oczyszczanie dróg chłodzenia i odprowadzania ciepła,
· smarowanie ruchomych części mechanicznych,
· sprawdzenie bezpieczeństwa elektrycznego,
· konserwacja software systemowego i aplikacyjnego,
· porządkowanie przestrzeni dyskowej i bazy danych,
· sprawdzenie funkcjonowania urządzenia i jego gotowości  do pracy,
· dokumentacja  przeglądów.
Kontrola jakości :
· sprawdzenie jakości obrazów,
· sprawdzenie wartości pomiarowych i aplikacyjnych aparatury z wykorzystaniem w razie potrzeby specjalistycznej aparatury pomiarowej i fantomów,
· przeprowadzenie czynności korygujących - ustawienie i regulacja odpowiednich wartości  i nastawień w przypadku ich odchylenia od wartości optymalnych.
Zdalna diagnostyka:

· wykorzystanie systemu do stałego monitorowania parametrów pracy urządzenia,
· wykorzystanie systemu do zdalnej diagnostyki i naprawa uszkodzeń,
· utrzymanie infrastruktury łącznie z pokryciem kosztów użytkowania linii telekomunikacyjnej,
· dotyczy aparatury wyposażonej w system monitorowania i zdalnej diagnostyki.
Naprawy:
· interwencja na wezwanie - praca w miejscu lokalizacji aparatury wraz dojazdem inżyniera,
· diagnozowanie błędów, usuwanie usterek oraz likwidowanie szkód w wyniku naturalnego zużycia części,
· kontrola urządzenia po przeprowadzonej naprawie,
· dokumentacja  interwencji serwisowej,
· asysta inżyniera przy uzupełnianiu ciekłego helu w terminach uzgodnionych z zamawiającym.
Modyfikacje:
· przeprowadzenie środków zapobiegawczych w celu bezpieczeństwa pracy urządzenia ,
· wykonanie zalecanych przez producenta aktualizacji software systemowego i aplikacyjnego,
· wykonanie zalecanych przez producenta modyfikacji urządzenia.
Modyfikacje i program EVOLVE
· przeprowadzenie środków zapobiegawczych w celu zwiększenia bezpieczeństwa pracy urządzenia.

- wykonanie zalecanych przez producenta modyfikacji urządzenia.
Program EVOLVE:
- wymiany oprogramowania systemowego i aplikacyjnego na wersje instalowane fabrycznie w danym czasie w aparaturze odpowiadającego MR SPECTRA wraz z komputerami procesora obrazowego.
Części zamienne i komponenty specjalne:
· dostawy części zamiennych w celu zastąpienia części które na skutek naturalnych procesów uległy całkowitemu zużyciu  lub stały się nieprzydatnymi do dalszej eksploatacji z poniższymi wyłączeniami: magnes nadprzewodzący zdefiniowany od osłony próżniowej do displacer - wyłączenie dotyczy samego magnesu: termosu zawierającego elektromagnes wytwarzający  pole magnetyczne: pozostały sprzęt: zawory, złącza, wyposażenie i elektronika magnesu nie podlegają wyłączeniu z obsługi   materiały eksploatacyjne  wszelkie materiały związane z prowadzeniem badań medycznych jak elektrody, kontrasty, materiały opatrunkowe. elementy wyposażenia dodatkowego - sprzęt dodatkowy niezależne systemy medyczne jak zewnętrzna aparatura nadzoru pacjenta, stacja znieczulania, strzykawki do kontrastu oraz  instalacje infrastruktury pracowni i budynku dostawa materiałów niezbędnych do przeprowadzenia przeglądów,
- dostawa materiałów  do przeprowadzenia modyfikacji,

- dostawa słuchawek pacjenta
- przywrócenia funkcji magnesu po awaryjnym spuście helu i w trakcie wykonywania prac serwisowych.
Pomoc aplikacyjna:
· w zakresie wsparcia technicznego aplikanta MR.
2. Syngo.via
Diagnostyka i serwis:
- wykorzystanie systemu Siemens Remote Services (SRS) do stałego monitorowania parametrów pracy urządzenia,

- wykorzystanie systemu SRS do zdalnej diagnostyki i naprawy uszkodzeń.

Obsługa w zakresie oprogramowania:
- dostawa zalecanych uaktualnień oprogramowania-przynajmniej raz na rok 

- telefoniczne wsparcie dla administratora it i/lub klinicznego podczas instalacji uaktualnień

- dostawa zalecanych modyfikacji oprogramowania do najnowszej wersji

- telefoniczne wsparcie dla administratora systemu podczas instalacji modyfikacji

- wsparcie techniczne w zakresie zarządzanie zdarzeniem krytycznym

- wsparcie inżyniera serwisowego

- wsparcie aplikacyjne

- stałe monitorowanie systemu w celu wykrycia nieprawidłowości.
Modyfikacje:
- przeprowadzenie środków zapobiegawczych w celu zwiększenia bezpieczeństwa pracy urządzenia,
- wykonanie zalecanych przez producenta aktualizacji software’u systemowego i aplikacyjnego,

- wykonanie zalecanych przez producenta modyfikacji urządzenia.

Centrum Szkoleniowe Administratora:
- dostęp administratora do dedykowanego centrum szkoleniowego,

- udział w szkoleniach on-line prowadzonych przez ekspertów.

Naprawy:
- w przypadku braku możliwości zdalnego rozwiązania problemów z systemem - praca w miejscu lokalizacji wraz z dojazdem inżyniera.

Naprawy serwera:
- naprawa/wymiana sprzętu komputerowego w przypadku wystąpienie usterki uniemożliwiającej poprawne funkcjonowanie urządzenia i/lub dostawa komponentów sprzętowych w przypadku, jeżeli zdefiniowane są przez odpowiedniego dostawcę usług sprzętowych jako "części do samodzielnej naprawy",

- kontrola urządzenia po przeprowadzonej naprawie,

- dokumentacja interwencji serwisowych,

- czas reakcji na zdarzenie krytyczne 4 godziny.

3. Migracja opcji traktografii na system Syngo.via.

Cena oferty (w PLN) brana pod uwagę

przy ocenie i porównaniu złożonych ofert:

	Przedmiot zamówienia


	Ilość

miesięcy
(a)

	Cena jednostkowa netto - wysokość  ryczałtu miesięcznego

netto

(b)
	Wartość netto zamówienia
(a x b = c)
	Wartość podatku VAT
(d)
	Wartość

brutto

zamówienia -
ogółem
(c + d)
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Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z warunkami niniejszego zamówienia i nie wnosimy do nich zastrzeżeń, że zdobyliśmy konieczne informacje do przygotowania oferty oraz że podpiszemy umowę na warunkach określonych we wzorze umowy stanowiącym załącznik do specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

Oświadczamy, że uważamy się za związanych niniejszą ofertą na czas wskazany w specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

Nadto oświadczam(y), iż świadom(i) jestem(śmy) odpowiedzialności karnej za czyny określone w treści art. 297 § 1 Kodeksu karnego.

        .......................................................................................

data, podpis i pieczęć osoby/osób upoważnionej/ych

 do reprezentowania Wykonawcy
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