SIEMENS .-,

Healthineers -*** .
Raport Serwisowy

Podatnik/Sprzedawca: Siemens Healthcare Sp. z 0.0., ul. Zupnicza 11, 03-821 Warszawa

Adres wykonania ustugi Data 03.11.2020
Szpital Kliniczny Im. Karola Jonschera Nr zlecenia 3481141317
Uniwerytetu Medycznego Nr zamowienia

Szpitalna 27/33 Kontakt

PL-60-572 POZNAN Nr Telefonu

Inzynier Serwisu Szymon Kurpinski

Opis zgtoszenia

Problem z uruchomieniem

Ogo6lna informacja

Urzadzenie MAGNETOM Spectra_DE Data zgtoszenia 03.11.2020  09:00:00
Sygnatura KRZ1059/KRZ1313 KRZ1553A Zgtaszajacy WYSKOK KATARZYNA
Numer urzadzenia 10837643 Nr Telefonu 00608409094
Numer seryjny 72007
JAS
Kontrakt 940472543
Opis Kontraktu 33966 (2*) MAGNETOM SPECTRA SN 72007
Nr lokalizacji 060-1540000216-015 Status aparatu Aparat pracuje

Zuzycie materiatow

| Numer urzadzenia Opis Zuzyte Zwrot uszkodzonych
Czas pracy
Data Poczatek Koniec Czas trwania Aktywnosé
03.11.2020 09:30:00 10:00:00 00:30:00 Czas dojazdu
03.11.2020 10:00:00 13:50:00 03:50:00 Normalny czas pracy

Dodatkowe materiaty
| Opis

Tekst raportu

Uzytkownik w dniu 03.11.2020 zauwazyt, ze aparat nie uruchomit sie prawidtowo. Pomimo licznych restartéw aparat nie uruchomit
sie prawidtowo.

Diagnostyka na miejscu. Stwierdzono uszkodzony komponent TX-Box. Zaméwienie nowego komponentu w celu jego wymiany.
Wymiana urzadzenia zaplanowana na 04.11.2020.

Dokonczenie planowanego przegladu aparatu oraz zakoriczenie naprawy zaplanowano na 05.11.2020.

Aparat niesprawny, praca bedzie kontynuowana.

W przypadku ustugi ptatnej obcigzenie nastgpi na podstawie cennika ustug.
Raportowany czas pracy jest przy fakturowaniu zaokraglany w goére z krokiem 0,5 godziny

Klient wyraza zgode na przejecie odpowiedzialnosci za odpady wytworzone w trakcie realizacji czynnosci serwisowych, tozsame z odpadami
wytwarzanymi przez Klienta z zachowaniem obowigzujgcej u niego segregacii.

Praca niezakonczona. Uszkodzenie nieusuniete. Aparat nie pracuje.
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