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Dotyczy: Wstepnych Konsultacji Rynkowych zwigzane z planowanym postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego
pn.: Zakup cyfrowego sytemu zarzgdzania procesami biznesowymi wraz z elektronicznym obiegiem dokumentéw (WKR
01/25)

ODPOWIEDZI NA PYTANIA DO ZGLOSZENIA

Szanowni Panstwo
Wobec pytanh dot. zgtoszenia udziatu w WKR:

Pytanie nr 1 o tresci:

W nawigzaniu do ogtoszenia wszczynajgcego wstepne konsultacje rynkowe, pkt V.3, prosimy o udzielenie odpowiedzi na
pytanie czy uznajg Panstwa warunek udziatu za spetniony jesli wykonawca wykaze sie wdrozeniami systemu ERP o wartoSci
i w czasie jak w ogfoszeniu, ktére zawieraty nastepujgce komponenty elektronicznego obiegu dokumentoéw: elektroniczng
akceptacje faktur, elektroniczng akceptacje urlopéw, elektroniczng akceptacje zapotrzebowan (zakupéw)?

Pytanie nr 2 o tresci:

Dziatajgc w imieniu .................... w odpowiedzi na ogtoszenie z dnia 17.04.2025 r. o Wstepnych Konsultacjach
Rynkowych, pragniemy uprzejmie zwréci¢ Panstwa uwage na istotne aspekty, ktére w naszej ocenie mogg znaczgco
wptyngc na skutecznosc i efektywnosc zaréwno procesu konsultacyjnego, jak i péZniejszego postepowania przetargowego.
980810

W pierwszej kolejnosci wskazujemy na niekorzystne dla Panistwa ograniczenie katalogu podmiotéw, ktére mogg wzig¢ udziat
we Wstepnych Konsultacjach Rynkowych. Zgodnie ze stanowiskiem Urzedu Zamoéwien Publicznych ,wstepne konsultacje
rynkowe stanowig instrument odformalizowany i elastyczny, dajgcy zamawiajgcym duzo swobody w zakresie jego
organizacji i prowadzenia." Zgodnie z art. 84 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych, zamawiajgcy mogq zasiegac
doradztwa m.in. u niezaleznych ekspertow, przedstawicieli wtadz publicznych, jak rowniez uczestnikow rynku — w tym
potencjalnych wykonawcdéw. Katalog ten ma charakter otwarty, a jego celem jest zapewnienie mozliwie najszerszego
rozeznania rynku, co stuzy rzetelnemu przygotowaniu postepowania, zwiekszeniu konkurencyjno$ci i poprawie efektywnosci
realizacji zamowienia.

Zbyt daleko idgce ograniczenie potencjalnych uczestnikow konsultacji moze skutkowac:

a) zawezeniem perspektywy analizowanych rozwigzan technologicznych,
b) pominigciem realnych innowacyjnych mozliwosci rynkowych,
C) utratg wiedzy eksperckiej specjalistow z wyspecjalizowanych obszarow.

Zwracamy réwniez uwage na okreslony w ogfoszeniu wymaog posiadania referencyjnych wdrozen o wartosci co najmniej
300 tys. zt brutto w zakresie wdrozenia systemu klasy ERP wraz z systemem Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (EOD).
Naszym zdaniem, takie podejscie nie odzwierciedla faktycznych uwarunkowan rynkowych, poniewaz:

. system klasy EOD zazwyczaj wdrazany jest odrebnie, na dziatajgcym juz ERP, jako osobny etap cyfryzacji, w
szczegdlnosci gdy EOD i ERP to zintegrowane produkty réznych producentow,
. zakres wdrozenn EOD ulegat w ostatnich latach istotnym zmianom — obecnie oczekiwane sg rozwigzania

wykraczajgce poza prostg akceptacje faktur kosztowych i modut kancelaryjny; coraz czesciej obejmujg one szerokg
funkcjonalno$¢ EOD w tym integracje z obszarem gospodarki magazynowej czy ewidencjg majatku trwatego, co ma istotny
wptyw na warto$¢ wdrozenia systemu EOD nie przektadajgcy sie na warto$¢ wdrozenia EPR.

Wymdég jednoczesnego wdrozenia systemu ERP oraz systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (EOD) moze w
praktyce prowadzi¢ do nieuzasadnionego ograniczenia konkurencji poprzez wykluczenie z udziatu w postepowaniu
wyspecjalizowanych dostawcéw jednego z tych rozwigzan. Tacy dostawcy, pomimo posiadania wysokich kompetencji,
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wieloletniego dos$wiadczenia oraz udokumentowanych wdrozen w danym obszarze, nie bedg mogli ztozy¢ zgtoszenia, jesli
nie $wiadczg ustug w zakresie drugiego z wymaganych systemow.

Tymczasem wielu renomowanych i uznanych na rynku producentéw zaréwno systeméw ERP, jak i EOD dysponuje
zaawansowang wiedzg techniczng oraz doswiadczeniem, pozwalajgcym na skuteczng integracje wtasnych rozwigzan z
systemami innych dostawcow. Standardem rynkowym jest wspofpraca pomiedzy niezaleznymi podmiotami w celu
zapewnienia interoperacyjnoS$ci systemoéw i spetnienia indywidualnych potrzeb Zamawiajgcego. Narzucanie obowigzku
realizacji obu wdrozer (ERP-EOD) przez jednego wykonawce moze wiec ograniczac dostep do najbardziej dopracowanych,
specjalistycznych rozwigzan, a takze wplywac negatywnie na jako$c i elastycznosc catego przedsiewziecia informatycznego.
Pragniemy zaznaczyc¢, iz w celu uzyskania wiedzy w zakresie niezbednym do przygotowania i przeprowadzenia
postepowania w zakresie oczekiwanym przez Panstwa za wystarczajgce wydaje sie wykazanie wykonania co najmniej
dwoch ustug polegajgcych na wdrozenia w podmiocie leczniczym systemu klasy ERP z systemem klasy EOD lub
dostarczenia systemu klasy ERP oraz dokonania integracji wdrozonego systemu ERP z systemem EOD. ZawezZanie
warunkéw udziatu w konsultacjach do okre$lonego czasu, wartosci oraz jednoczesnego dostarczenia obu wskazanych
systemow znaczgco ogranicza krag podmiotow, ktére mogg uczestniczy¢ w Konsultacjach pomimo posiadania wysokich
kompetencji i doswiadczenia w realizacji zamowien o takiej specyfice.

Majgc na uwadze powyzsze zwracamy sie z uprzejmag prosbg o zmiane wymogu wykonania na rzecz podmiotu leczniczego
(podmiot leczniczy w rozumieniu ustawy z dnia z dnia 15 kwietnia 2011 r.

Wymég jednoczesnego wdrozenia systemu ERP oraz systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw (EOD) moze w
praktyce prowadzi¢ do nieuzasadnionego ograniczenia konkurencji poprzez wykluczenie z udziatu w postepowaniu
wyspecjalizowanych dostawcéw jednego z tych rozwigzan. Tacy dostawcy, pomimo posiadania wysokich kompetencji,
wieloletniego do$wiadczenia oraz udokumentowanych wdrozeri w danym obszarze, nie bedg mogli ztozy¢ zgtoszenia, jesli
nie $wiadczg ustug w zakresie drugiego z wymaganych systemow.

Tymczasem wielu renomowanych i uznanych na rynku producentéw zaréwno systeméw ERP, jak i EOD dysponuje
zaawansowang wiedzg techniczng oraz doswiadczeniem, pozwalajgcym na skuteczng integracje wtasnych rozwigzan z
systemami innych dostawcéw. Standardem rynkowym jest wspofpraca pomiedzy niezaleznymi podmiotami w celu
zapewnienia interoperacyjno$ci systemow i spetnienia indywidualnych potrzeb Zamawiajgcego. Narzucanie obowigzku
realizacji obu wdrozen (ERP-EQOD) przez jednego wykonawce moze wiec ograniczac dostep do najbardziej dopracowanych,
specjalistycznych rozwigzan, a takze wplywac negatywnie na jako$c i elastycznosc catego przedsiewziecia informatycznego.
Pragniemy zaznaczy¢, iz w celu uzyskania wiedzy w zakresie niezbednym do przygotowania i przeprowadzenia
postepowania w zakresie oczekiwanym przez Paristwa za wystarczajgce wydaje sie wykazanie wykonania co najmniej
dwoch ustug polegajgcych na wdrozenia w podmiocie leczniczym systemu klasy ERP z systemem klasy EOD lub
dostarczenia systemu klasy ERP oraz dokonania integracji wdrozonego systemu ERP z systemem EOD. Zawezanie
warunkéw udziatu w konsultacjach do okre$lonego czasu, wartosci oraz jednoczesnego dostarczenia obu wskazanych
systemow znaczgco ogranicza krag podmiotéw, ktére mogg uczestniczy¢ w Konsultacjach pomimo posiadania wysokich
kompetencji i doswiadczenia w realizacji zamoéwien o takiej specyfice.

Majgc na uwadze powyzsze zwracamy sie z uprzejma prosbg o zmiane wymogu wykonania na rzecz podmiotu leczniczego
(podmiot leczniczy w rozumieniu ustawy z dnia z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej) w okresie ostatnich 5 lat
od dnia zgtoszenia - co najmniej dwéch ustug polegajgcych na wdrozeniu systeméw klasy ERP z elektronicznym obiegiem
dokumentow, za kwote co najmniej 300 000 zt brutto dla kazdej z ustug na wymog wdrozenia na rzecz podmiotu leczniczego
(podmiot leczniczy w rozumieniu ustawy z dnia z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnoSci leczniczej) — co najmniej dwéch
ustug polegajgcych na wdrozeniu systemoéw klasy ERP z elektronicznym obiegiem dokumentéw lub wdrozenia systemu
klasy ERP oraz dokonania integracji wdrozonego systemu ERP z systemem EQOD.

Pragniemy zwrdci¢ uwage, ze akceptacja niniejszej prosby pozwoli przygotowac zgtoszenie i utatwi udziat we Wstepnych
Konsultacjach Rynkowych. Dziekujemy za szybkg i rzeczowg odpowiedz.

- Informujemy, ze Zamawiajacy uznaje przedstawione warunki udzialu w Wstepnych
Konsultacjach Rynkowych za spefnione i zapraszamy podmioty pytajace do skiadania
zgtoszen udziatu w Wstepnych Konsultacjach Rynkowych WKR 01/25.
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