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Nasz znak WKR 01/25                                                                                    Poznań, dnia 17 kwietnia 2025 roku 

 

 

Wstępne Konsultacje Rynkowe związane z planowanym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego pn.: 

Zakup cyfrowego sytemu zarządzania procesami biznesowymi wraz z elektronicznym obiegiem dokumentów 

 

 

 

OGŁOSZENIE O WSTĘPNYCH KONSULTACJACH RYNKOWYCH 

 

Zamawiający  

Szpital Kliniczny im. Karola Jonschera Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu, adres: 

ul. Szpitalna 27/33, 60-572 Poznań, wpisanym dnia 01.03.2001 r., do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych 

i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego przez 

Sąd  Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 

pod numerem: 0000001939, o nadanym NIP: 7811621544, Regon: 000288863,  

 

Dane kontaktowe:  

Dział Zamówień Publicznych:  

Kierownik DZP:  Krzysztof Dambek 

Z-ca Kierownika DZP: Agata Konopińska  

Tel.: 061- 8 491 375 

email: przetargi@skp.ump.edu.pl 

 

Uwaga: Wszelką korespondencję kierowaną do Zamawiającego należy opatrzyć dopiskiem lub w temacie maila podać:  

Wstępne Konsultacje Rynkowe związane z planowanym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego pn.: „Zakup 

cyfrowego sytemu zarządzania procesami biznesowymi wraz z elektronicznym obiegiem dokumentów”. Znak sprawy:  

WKR 01/25 

 

 

I. PODSTAWA PRAWNA 

Wstępne Konsultacje Rynkowe prowadzone są na podstawie art. 84 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 

publicznych oraz zgodnie z Regulaminem przeprowadzania wstępnych konsultacji rynkowych, opublikowanym na stronie 

internetowej Zamawiającego.  

II. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA ORAZ CEL PROWADZENIA WSTĘPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH 

1. Zamawiający ogłasza Wstępne Konsultacje Rynkowe związane z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego 

na.: „Zakup cyfrowego sytemu zarządzania procesami biznesowymi wraz z elektronicznym obiegiem dokumentów.” 

2. Celem Wstępnych Konsultacji rynkowych jest pozyskanie przez Zamawiającego doradztwa/informacji w zakresie 

niezbędnym do przygotowania i przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego. Publicznego. 

3. Oczekiwany przez Zamawiającego system przepływu informacji i dokumentów, powinien spełniać następujące 

elementy  w zakresie obejmującym m. in.: 
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Obszar funkcjonalności Szpital: 

▪ Struktura organizacyjna 

▪ Zarządzanie dostępem i uprawnieniami użytkowników 

▪ Obsługa zastępstw  

▪ Edycja online dokumentów 

▪ Rejestr kontaktów i kontrahentów  

▪ Terminarz spotkań 

▪ Rezerwacja zasobów 

 

Obszar funkcjonalności Kancelaria i Administracja: 

▪ Korespondencja przychodząca 

▪ Korespondencja wychodząca 

▪ Korespondencja wewnętrzna 

▪ Teczki spraw, JRWA 

▪ Rejestr umów 

▪ Archiwum zakładowe 

▪ Elektroniczna tablica informacyjna 

 

Obszar zarządzanie projektami: 

▪ Planowanie i organizacja projektów 

▪ Harmonogramowanie projektów 

▪ Budżetowanie i rozliczanie projektów 

 

ZARZĄDZANIE ZAOPATRZENIEM 

Zapotrzebowania wewnętrzne 

Wnioski zakupowe 

Zamówienia do dostawców 

Wnioski o wszczęcie postępowania publicznego 

Rozliczanie zamówień 

 

Obszar związany z Konfiguracją procesów i klasyfikacją dokumentów: 

▪ Kreator formularzy  

▪ Modeler procesów 

▪ OCR faktur 

▪ OCR i klasyfikacja dokumentów i formularzy 

 

MODUŁY I PROCESY NIESTANDARDOWE 

Rejestr dokumentów 

Obieg dokumentów wewnętrznych i wniosków 

 

Obszar Integracji 

▪ możliwość integracji z systemem HIS 

▪ możliwość integracji z KSeF  

▪ e-Puap 

▪ e-Doręczenia 

▪ e-Nadawca Poczty Polskiej 

▪ kwalifikowany podpis elektroniczny 

▪ wykaz podatników VAT  

▪ rejestry REGON i Teryt GUS  

▪ skanery i dyski sieciowe 

▪ serwer poczty 
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OPIS ERP: KADRY, PŁACE, KSIĘGOWOŚĆ: 

 

ZARZĄDANIE FINANSAMI 

Obieg i rozliczanie faktur 

Obieg i rozliczanie zaliczek 

Obieg i rozliczanie innych dokumentów finansowych 

Rozliczanie umów i kontaktów 

Rozliczanie i monitoring budżetów 

 

ZARZĄDZANIE PERSONELEM 

Obsługa urlopów i nieobecności 

Obieg wniosków wyjazdowych i rozliczanie delegacji 

Obieg wniosków kadrowych 

Portal pracowniczy 

Elektroniczne akta osobowe pracowników 

Ocena pracownicza 

Ankiety 

 

DZIAŁ PŁAC 

Widoczność składników list płac od brutto do netto na jednej zakładce. 

Możliwość wydruku podstawy chorobowego z poziomu nieobecności lub listy płac. 

Możliwość nanoszenia danych na wcześniej otwartą listę.  

Możliwość importu zwolnień chorobowych z ZUS 

Możliwość zaimportowania danych dot. podstaw urlopowych i zwolnień chorobowych zmianie programu. 

Raport do SIR. 

Podgląd podstawy średniej chorobowej/urlopu wypoczynkowego/podstawy urlopu wychowawczego. 

Import danych do sprawozdań GUS,ZUS,PIT,AOTMIT, CIT, sprawozdania kwartalne, roczne. 

Kartoteka osobowa wynagrodzeń (podatkowo i kosztowo) 

Korekty ZUS zasiłków/wynagrodzeń/oraz 30 krotności 

Deklaracje ZUS z możliwością importu w tym ZUS IWA ilość osób z ubezpieczeniem wypadkowym. 

Deklaracje PIT z możliwością importu oraz wysyłką elektroniczną 

Deklaracje PFRON z możliwością importu 

Moduł PPK – obsługa wniosków, raportowanie 

Moduł ZFŚŚ – dofinansowanie do kart sportowych, wczasów, świąt, zapomóg, pożyczek mieszkaniowych 

Moduł KZP – obsługa kasy zapomogowo-pożyczkowej 

DZIAŁ EKSPLOATACJI 

Zarządzanie umowami serwisowymi 

Obsługa zgłoszeń serwisowych 

Ewidencjonowanie elementów infrastruktury (aparatura medyczna, urządzenia techniczne); Elektroniczne teczki 

urządzań i infrastruktury 

Elektroniczne zgłaszanie usterek i monitorowanie stanu urządzeń; 

Zapisywanie informacji o zleceniach i ich rozliczaniu; 

Rejestracja faktur, umów itp. W kontekście aparatury medycznej i zleceń 

Rejestracja wykorzystania aparatury medycznej 

Tworzenie raportów i zestawień dotyczących urządzeń w formie tabelarycznej i graficznej; kosztów rodzajów itp 

Dostęp do danych aparatury za pomocą przenośnych urządzeń. 
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4. Przedmiotem Wstępnych Konsultacji Rynkowych mogą być w szczególności  pozyskanie przez Zamawiającego  

doradztwa/ informacji/ w zakresie dotyczącym m. in.:  

1) opisu przedmiotu zamówienia, który uwzględnia nowe rozwiązania techniczne i funkcjonalne, które posiadają 

systemy ERP, w stosunku do potrzeb Zamawiającego; 

2) podziału zamówienia na części ze względu na specyfikę zamówienia; 

3) oszacowania wartości zamówienia (z uwzględnieniem wszystkich niezbędnych kosztów realizacji wynikających 

z oczekiwań Zamawiającego i jego potrzeb);  

4) potencjalnych (ewentualnych) warunków udziału w postepowaniu; 

5) realnych terminów realizacji; 

6) innych warunki zamówienia ( m. in.: realizacja zamówienia usługi wdrożeniowe, szkolenia personelu, 

integracje, wymagania sprzętowe i zakres ich udostepnienia przez Zamawiającego itd.);  

7) niektórych projektowanych postanowień umowy (m. in.: zapisy w zakresie praw autorskich, licencji, nadzoru 

autorskiego i świadczeń opieki serwisowej w okresie udzielonej gwarancji jak i po upływie tego okresu); 

8) innych nie wymienionych powyżej informacji służących do opracowania dokumentacji zamówienia 

w planowanym postępowaniu o udzielenie zamówienia, o którym mowa w pkt 1; 

5. W toku Wstępnych Konsultacji Rynkowych Zamawiający jest uprawniony do ograniczenia lub rozszerzenia zakresu ich 

przedmiotu do wybranych przez siebie zagadnień, o ile – w jego ocenie – pozwoli to na uzyskanie wszystkich istotnych 

informacji dla planowanego postępowania o udzielenie zamówienia.  

6. Wobec powyższego (pkt 2-5 ), uczestnicy Wstępnych Konsultacji Rynkowych powinni przedstawić Zamawiającemu 

w szczególności:   

1) Proponowane podejście, struktura podziału prac oraz harmonogram wdrożenia systemu z podziałem na etapy 

(przykładowo: analiza przedwdrożeniowa, projekt rozwiązania, przygotowanie środowiska, wdrożenie systemu, 

szkolenia, utrzymanie  i rozwój) z uwzględnieniem metodyki wdrożeniowej uczestnika oraz rekomendowanym składem 

i kompetencjami zespołu wdrożeniowego/utrzymaniowego po stronie uczestnika i Zamawiającego; 

2) Przedstawienie możliwych terminów realizacji poszczególnych etapów; 

3) Przedstawienie zakresu praw autorskich/zakresu udzielonej licencji dla proponowanego rozwiązania.  

4) Przedstawienie sposobu nadzoru autorskiego oraz opieki serwisowej i wsparcia systemu po zakończeniu wdrożenia 

oraz po upływie okresu udzielonej gwarancji; 

5)  Przedstawienie możliwości i zakresu modyfikacji oraz rozwoju systemu przez producenta oprogramowania i/lub inne 

podmioty 

6) Niezbędne dane do oszacowania wartości zamówienia. Określenie szacunkowej wartości w odniesieniu się do 

potencjalnego podziału zamówienia na części,  do etapów harmonogramu lub wdrażanych modułów oraz niezbędnej 

infrastruktury informatycznej.  

7) Przedstawienie możliwych integracji z posiadanymi systemami Informatycznymi Zamawiającego  

8) Określenie wymogów technicznych dotyczących zamówienia w następujących obszarach:  

a) infrastruktura informatyczna (wymagania sprzętowe, komponentów środowiska serwerowego oraz klienckiego),  

b) migracja danych, 

c) integracja z wewnętrznymi systemami Zamawiającego,  

d) bezpieczeństwo,  

e) pozostałe działania i procesy, 

 

III. ZGŁOSZENIE DO UDZIAŁU WE WSTĘPNYCH KONSULTACJACH RYNKOWYCH   

1. Podmioty zainteresowane udziałem we Wstępnych Konsultacjach Rynkowych, spełniające wymagania określone 

w niniejszym Ogłoszeniu, składają: 

1) zgłoszenie do udziału we wstępnych konsultacjach rynkowych ( Załącznik nr 1 ) 

2) aktualny odpis z właściwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej (może być 

wydruk ze strony internetowej KRS lub CEIDG), 

3) dokument poświadczający należyte umocowanie do reprezentacji zgłaszającego (w przypadku, w którym 

w imieniu podmiotu działa przedstawiciel, którego upoważnienie  do reprezentacji nie wynika bezpośrednio 

z właściwego rejestru lub ewidencji), 

4) oświadczenie w formie wykazu zrealizowanych/wykonanych usług (Załącznik nr 2 ).  
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2. Zgłoszenia można składać za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: przetargi@skp.ump.edu.pl ( może być  skan 

formy pisemnej  zgłoszenia) opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym dopisać „Zgłoszenie udziału do 

Wstępnych Konsultacji Rynkowych związane z planowanym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego: 

„Zakup cyfrowego sytemu zarządzania procesami biznesowymi wraz z elektronicznym obiegiem dokumentów”. 

Znak sprawy: WKR 01/25) 

3. Termin składania zgłoszeń: 30 maja 2025 roku do godziny 11:00. Decyduje data wpływu zgłoszenia do Zamawiającego.  

4. Zamawiający nie jest zobowiązany do zaproszenia do udziału we wstępnych konsultacjach rynkowych wszystkich 

podmiotów, które złożą zgłoszenie do udziału po wyznaczonym terminie.  

 

 

V. ZASADY PROWADZENIA WSTĘPNYCH KONSULTACJACH RYNKOWYCH  

1. Wstępne Konsultacje Rynkowe prowadzone będą zgodnie z przepisami art. 84 ustawy z dnia 11 września 2019 r., Prawo 

zamówień publicznych oraz postanowieniami Regulaminu przeprowadzania Wstępnych Konsultacji Rynkowych 

stanowiących integralna część treści niniejszego Ogłoszeniem.  

2. Warunkiem udziału we Wstępnych Konsultacjach Rynkowych jest złożenie zgłoszenia, stanowiącego Załącznik nr 1 do 

niniejszego Ogłoszenia, przez osobę umocowaną do reprezentacji zgłaszającego, w terminie określonym w niniejszym 

Ogłoszeniu.  

3. Zamawiający zaprosi do udziału we Wstępnych Konsultacji Rynkowych podmioty, które:  

Zamawiający zaprosi do udziału we Wstępnych Konsultacjach Rynkowych podmiot/podmioty, które: w okresie 

ostatnich 5 lat od dnia zgłoszenia, wykonał na rzecz podmiotu leczniczego (podmiot leczniczy w rozumieniu ustawy 

z dnia z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej) - co najmniej dwie usługi polegające na wdrożeniu 

systemów klasy ERP z elektronicznym obiegiem dokumentów,  za kwotę co najmniej 300 000 zł brutto dla każdej 

z usług. 

4. Zaproszenie zostanie przesłane na adres e-mail wskazany w zgłoszeniu do udziału we Wstępnych Konsultacjach 

Rynkowych. Podmioty dopuszczone do uczestnictwa w konsultacjach rynkowych otrzymają zaproszenie do udziału 

w spotkaniu z co najmniej trzydniowym wyprzedzeniem, licząc od dnia otrzymania informacji o zaproszeniu, przy czym 

informacja ta będzie przekazana drogą elektroniczną. 

5. Wstępne Konsultacje Rynkowe prowadzone będą w języku polskim. Do dokumentów sporządzonych w językach innych 

niż polski należy dołączyć tłumaczenia na język polski.  

6. Wstępne Konsultacje Rynkowe mają charakter jawny, z zastrzeżeniem § 3 ust. 6 Regulaminu przeprowadzania Wstępnych 

Konsultacji Rynkowych.  

7. Wstępne Konsultacje rynkowe prowadzone będą w formie: pisemnej, za pośrednictwem poczty elektronicznej poprzez 

wymianę korespondencji pomiędzy Stronami, a także poprzez spotkania on-line na wskazanej przez Zamawiającego 

platformie oraz poprzez spotkanie w siedzibie Zamawiającego.  

Niezależnie od formy prowadzenia Wstępnych konsultacji rynkowych  - dopuszcza się przekazywanie materiałów, 

informacji, treści związanych z przedmiotem konsultacji rynkowych przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.  

8. Termin zakończenia Wstępnych Konsultacji Rynkowych przewidywany jest na 31 sierpnia 2025 roku. 

Termin prowadzenia wstępnych konsultacji rynkowych może ulec wydłużeniu w przypadku nie osiągnięcia celów 

określonych w przedmiocie Wstępnych Konsultacji Rynkowych tj. uzyskania przez Zamawiającego informacji w zakresie 

wystarczającym dla wszczęcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na ww. przedmiot zamówienia 

9. Zamawiający niezwłocznie poinformuje o zakończeniu Konsultacji umieszczając informację na swojej stronie 

internetowej. 

10. Niniejsze ogłoszenie nie stanowi zaproszenia do złożenia oferty w rozumieniu przepisów Kodeksu Cywilnego, ani nie jest 

ogłoszeniem o udzielenie zamówienia w rozumieniu przepisów ustawy PZP. 

11. Szczegółowe zasady prowadzenia Wstępnych Konsultacji Rynkowych objętych niniejszym ogłoszeniem, zostały 

w Regulaminie Wstępnych Konsultacji Rynkowych dostępnych na stronie internetowej Zamawiającego. 

12. Poprzez udział w Wstępnych konsultacjach Rynkowych Uczestnicy udzielają bezwarunkowej zgody na wykorzystanie 

przekazywanych informacji na potrzeby przygotowania dokumentacji zamówienia w celu przeprowadzenia postepowania 

o udzielnie zamówienia publicznego pn.:„Zakup cyfrowego sytemu zarządzania procesami biznesowymi wraz 

z elektronicznym obiegiem dokumentów” 

mailto:przetargi@skp.ump.edu.pl
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13. Zważywszy, że Podmiot może otrzymywać od Zamawiającego informacje o charakterze poufnym, dopuszcza się 

podpisanie oświadczenia o zachowaniu poufności.  

14. Integralną częścią treści niniejszego Ogłoszenia o Wstępnych Konsultacjach Rynkowych  jest : 

1) Załącznik nr 1 - Zgłoszenia do udziału we Wstępnych Konsultacjach Rynkowych 

2) Załącznik nr 2 - Oświadczenie w formie wykazu zrealizowanych/wykonanych usług 

 

 

 

    

Zapraszam do udziału w Wstępnych Konsultacjach Rynkowych 

  

 

.................................................... 

Dyrektor Szpitala 
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